.. .
2= Providence

Aviso de practicas de privacidad

Su informacidn. Sus derechos. Nuestras responsabilidades.

Este aviso describe como la informaciéon médica sobre usted puede utilizarse y
divulgarse, y cdmo puede obtener acceso a esta informacidon. Reviselo con
atencion.

Sus derechos
Tiene derecho a:

Obtener una copia de su historia clinica electrénica o en papel

Corregir su historia clinica electrdnica o en papel

Solicitar comunicacion confidencial

Solicitar que limitemos la informaciéon que compartimos

Obtener una lista de las personas con quienes hemos compartido su
informacion

Obtener una copia de este aviso de privacidad

Elegir a alguien que actue por usted

Presentar una queja si cree que se incumplieron sus derechos de privacidad

Sus decisiones
Tiene algunas opciones para decidir la manera en que usamos y compartimos
informacion cuando:

Le decimos a su familia o a sus amigos sobre su afeccién

Proporcionamos ayuda ante desastres

Lo incluimos en el directorio de un hospital

Proporcionamos atencion de salud mental

Recaudamos fondos

Participamos en Intercambios de informaciéon médica (Health Information
Exchange, HIE)
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Nuestros usos y divulgaciones

Podemos usar y compartir su informacién cuando:

Lo tratamos

Dirigimos nuestra organizacién

Facturamos sus servicios

Ayudamos con asuntos de salud publica y seguridad
Investigamos

Cumplimos la ley

Respondemos solicitudes de donacidn de 6rganos y tejidos
Trabajamos con un médico forense o con un director de
funeraria

Atendemos la compensacion de los trabajadores, a las
autoridades y otras solicitudes del gobierno
Respondemos demandas o acciones legales

Sus derechos

En cuanto a su informacion de salud, usted cuenta con ciertos derechos. Esta
seccion explica sus derechos y algunas de nuestras responsabilidades para
ayudarlo. Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede comunicarse con
nosotros a través de la informacion de contacto al final de este aviso.

Obtener una copia electronica o en papel de su historia clinica

Puede solicitar ver u obtener una copia electrénica o en papel de su historia
clinica y otra informacién de salud sobre usted que tengamos. Puede
pedirnos que le enviemos una copia electrénica de su historia clinica
electrdnica a quien elija. Preguntenos cdmo hacerlo.

Le proporcionaremos una copia o un resumen de su informacion de salud,
usualmente dentro de los 30 dias préximos a su solicitud, a menos que
corresponda una base limitada para denegarle el acceso. Puede que
cobremos una tarifa razonable basada en el costo.

2 | Pagina

Fecha de vigencia: 1 de febrero de 2021



.. .
2= Providence

Aviso de practicas de privacidad

Solicitar que corrijamos su historia clinica

Puede pedir que corrijamos la informacién de salud sobre usted que
considere incorrecta o incompleta. Preglintenos cémo hacerlo.

Puede que neguemos su solicitud, pero le explicaremos por qué por escrito.
Incluso si negamos su solicitud, puede tener derecho a agregar un anexo
escrito a su historia clinica sobre la informacion de salud que considera
incompleta o errénea. Preguntenos como hacerlo.

Solicitar comunicacion confidencial

Puede solicitar que nos comuniguemos con usted de una manera especifica
(por ejemplo, al teléfono de su casa u oficina) o que le enviemos el correo a
una direccién diferente.

Aceptaremos todas las solicitudes razonables.

Solicitar que limitemos lo que usamos o compartimos

Puede solicitar que no usemos o compartamos cierta informacion de salud
para tratamientos, para pagos o para nuestras operaciones. No estamos
obligados a aceptar su solicitud y podemos negarnos, por ejemplo si
afectara su atencién.

Si paga por un servicio o un articulo de atencién médica de su propio bolsillo
en su totalidad, puede solicitar que no compartamos esa informacién por
motivos de pago o de nuestras operaciones con su aseguradora médica.
Aceptaremos a menos que una ley nos exija compartir esa informacion.

Obtener una lista de las personas con quienes hemos compartido informacion

Puede solicitar una lista (un informe) de las veces que hemos compartido
su informacidn de salud en los seis afios previos a la fecha en la que la
solicita, con quién la compartimos y por qué.

Incluiremos todas las divulgaciones excepto aquellas sobre tratamientos,
pagos y operaciones de atencidn médica, y otras divulgaciones determinadas
(como aquellas que haya solicitado que realicemos). Proporcionaremos un
informe al afio gratuitamente pero cobraremos una tarifa razonable basada
en el costo si solicita otro dentro del plazo de 12 meses.
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Obtener una copia de este aviso de privacidad

Puede solicitar una copia en papel de este aviso en cualquier momento, incluso si
ha aceptado recibir el aviso de manera electrénica. Le proporcionaremos una
copia en papel de inmediato.

Elegir a alguien que actue por usted

* Siusted ha otorgado a alguien un poder médico o si alguien es su tutor
legal, esa persona puede ejercer sus derechos y tomar decisiones sobre su
informacion de salud.

* Podemos asegurarnos de que la persona cuente con esta potestad y pueda
actuar en su nombre antes de que tomemos cualquier medida.

Presentar una queja si cree que se incumplen sus derechos

* Puede quejarse si considera que hemos incumplido sus derechos
comunicandose con nosotros a través de la informacion de contacto al final
de este aviso.

* También puede presentar una queja ante la Oficina de Derechos Civiles del
Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU.

* No tomaremos represalias contra usted por presentar una queja.

Sus decisiones

Para cierta informacion de salud, puede comunicarnos lo que decida que
compartamos. Si tiene una preferencia clara sobre la manera en que
compartamos su informacion en las situaciones descritas a continuacion,
comuniquese con nosotros. Cuéntenos qué desea que hagamos vy, por lo general,
seguiremos sus instrucciones.

En estos casos, tiene tanto el derecho como la opcién de indicarnos lo siguiente:

* Compartir informacion con su familia, amigos cercanos u otras personas
involucradas en su atencion
* Compartir informacion en una situacion de ayuda ante desastres
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Incluir su informacién en el directorio de un hospital

Si no puede indicarnos su preferencia, por ejemplo porque se encuentra
inconsciente, podemos proceder y compartir su informacion si consideramos
que es lo mds conveniente para usted. También podemos compartir su
informacion cuando sea necesario para reducir una amenaza grave e
inminente a la salud o seguridad.

En estos casos, nunca compartimos su informacién a menos que nos otorgue un
permiso por escrito:

Con fines de marketing (en la medida en que la actividad se defina como
“marketing” conforme a una ley federal de privacidad médica llamada "Ley
de Responsabilidad y Transferibilidad de Seguros Médicos" (HIPAA por sus
siglas en inglés)

La venta de su informacion (en la medida que la actividad se defina como
una “venta de informacidn de salud protegida” conforme a la HIPAA)

La mayoria de las divulgaciones de las notas de psicoterapia

En los casos de recaudacion de fondos:

Podemos contactarlo por iniciativas de recaudacion de fondos, pero puede
indicarnos que no volvamos a hacerlo otra vez.

En el caso de su participacion en los HIE internos y en las redes de HIE externas:

Podemos compartir su informacion por via electrénica con otras
organizaciones.

La informacion individual que requiere una autorizacion firmada por usted
para su divulgacién mediante un HIE NO ESTARA disponible para un HIE sin
su autorizacion, a menos que la ley nos exija entregar su informacion.

Si no desea que su informacion se comparta de esta manera, puede elegir
no participar visitando https://www.provshare.org/health-information-
exchange/for-patients/ o llamandonos gratuitamente al (833)-990-1900. Si
elige no participar, los proveedores de atencién médica que lo traten
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pueden solicitar su informacién de otra manera en lugar de acceder a la
informacion mediante el HIE.

Nuestros usos y divulgaciones

¢Como solemos usar o compartir su informacion de salud?
Solemos usar o compartir su informacién de salud en los siguientes casos.

Lo tratamos

Podemos usar su informacion de salud y compartirla con otros profesionales que
estén tratandolo para asistir con su tratamiento.

Ejemplo: Un médico que esté tratdndolo por una lesion solicita a otro médico
informacion sobre su situacion médica general.

Dirigimos nuestra organizacion

Podemos usar y compartir su informacion de salud para dirigir nuestras
practicas, mejorar su atenciéon y comunicarnos con usted cuando sea necesario.

Ejemplo: Usamos la informacion de salud sobre usted para evaluar y mejorar la
calidad de nuestros servicios de tratamiento.

Facturamos sus servicios

Podemos usar y compartir su informacion de salud para facturar y obtener el
pago por parte de los planes de salud u otras entidades.

Ejemplo: Proporcionamos informacion sobre sus servicios de atencion médica a
su plan de seguro de salud para que pague por sus servicios.

Operaciones de acuerdos organizados de atencion médica

Los miembros del personal médico de nuestros hospitales y los profesionales
médicos asociados mediante un acuerdo organizado de atencidn médica
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(organized health care arrangement, OHCA) pueden compartir su informacién
de salud entre si seguin sea necesario para llevar a cabo tratamientos, pagos u
operaciones de atencién médica relacionados con el OHCA.

¢CoOmo mas podemos usar o compartir su informacion de salud?

Se nos permite o exige compartir su informaciéon en otros casos —por lo general
de maneras que contribuyen con el bien publico, como la salud publicay la
investigaciéon—. Debemos cumplir muchas condiciones de la ley antes de poder
compartir su informacion para estos fines. Para obtener mas informacion, visite:
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/index.html.

Ayudamos con asuntos de salud publica y seguridad

Podemos compartir informacion de salud sobre usted para ciertas situaciones,
como las siguientes:

* Prevenir una enfermedad

* Ayudar con retiros de productos del mercado

* Informar reacciones adversas a medicamentos

* Informar las sospechas de un abuso, una negligencia o violencia doméstica
* Prevenir o reducir una amenaza grave a la salud o seguridad de alguien

Investigamos
Podemos usar o compartir su informacioén para investigaciones médicas.
Cumplimos la ley

Compartiremos informacion sobre usted si las leyes estatales o federales lo
requieren, incluso con el Departamento de Salud y Servicios Humanos si desea
ver que estemos cumpliendo con la ley de privacidad federal.
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Respondemos solicitudes de donacién de drganos y tejidos

Podemos compartir informacién de salud sobre usted con organizaciones de
obtencién de érganos.

Trabajamos con un médico forense o con un director de funeraria

Podemos compartir informacién de salud con un funcionario encargado de
investigar una muerte, un médico forense o un director de funeraria cuando
una persona muere.

Atendemos la compensacion de los trabajadores, a las autoridades y otras
solicitudes del gobierno

Podemos usar o compartir informacion de salud sobre usted:

* Por las quejas de la compensacién de los trabajadores

* Por motivos correspondientes a las autoridades o con personal del orden
publico

* Con las agencias que supervisan la salud por actividades autorizadas por la ley

* Para las funciones especiales del gobierno como las fuerzas armadas, la
seguridad nacional y los servicios de proteccion presidencial

Respondemos demandas o acciones legales

Podemos compartir informacion de salud sobre usted en respuesta a una
orden del tribunal o administrativa, o en respuesta a una citacion.

Proveedores de servicios

Podemos compartir su informacion de salud con proveedores de servicios que
asistan a Providence y que tengan obligaciones contractuales para proteger su
informacion.

Informacion sin datos que lo identifiquen

Podemos usar su informacion de salud para crear informacion sin datos que lo
identifiquen. Esta es informacidn que ha pasado por procesos rigurosos para que

8 | Pagina
Fecha de vigencia: 1 de febrero de 2021



. .. o 3= Providence
Aviso de practicas de privacidad

el riesgo de que puedan identificarlo sea muy bajo. A veces hacemos esto
quitando 18 categorias de identificadores que estan especificados en las
regulaciones federales de la HIPPA, como su nombre, nimero de seguro social,
fecha de nacimiento y cédigo postal. Otras veces, podemos pedirle a un
especialista en estadisticas que determine si el riesgo de que alguien use la
informacion para identificarlo es muy bajo. Cuando su informacion de salud no
tiene datos que lo identifiquen, podemos divulgarla para varios fines, como de
investigacién o desarrollo de nuevas tecnologias de atencién médica. Podemos
recibir pagos por la informacién sin datos que lo identifiquen.

Categorias especiales de informacion médica

Cumpliremos las leyes federales y estatales que pueden ofrecer protecciones
adicionales mas alla de este aviso con respecto a su informacién, como las que se
vinculan con los usos y las divulgaciones de salud mental o conductual, el abuso
de drogas y alcohol, las pruebas de VIH y la informacién de pruebas genéticas.

Requisitos estatales especificos

Algunos estados cuentan con leyes de privacidad propias que pueden aplicar
protecciones adicionales a los usos y las divulgaciones de su informacién. Si una
ley de privacidad estatal es mas rigurosa que este aviso en la manera en que
usamos o compartimos su informacion, cumpliremos la ley estatal aplicable.

Nuestras responsabilidades

* Laley nos exige mantener la privacidad y seguridad de su informacion de
salud protegida.

* Le comunicaremos de inmediato si ocurre un incumplimiento que pueda
haber comprometido la privacidad o seguridad de su informacién.

* Debemos cumplir las obligaciones y las practicas de privacidad descritas
en este aviso.

* Usaremos y compartiremos su informacién tnicamente como se describe en
el presente aviso a menos que nos indique que podemos hacerlo de otra
manera por escrito. Si nos autoriza a hacerlo, puede cambiar de parecer en
cualquier momento. Comuniquenos por escrito si cambia de parecer.
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Para obtener mas informacion, visite:
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.html.

Cambios en los términos de este aviso

Podemos cambiar los términos de este aviso y los cambios se aplicaran a toda la
informacion sobre usted que poseamos. El nuevo aviso estara disponible a
solicitud y en nuestro sitio web.

Aplicacion de este aviso

En este aviso, usamos los términos “nosotros” y "nuestro” para describir a
Providence, una organizacion sin fines de lucro. El aviso describe nuestras
practicas y las practicas de:

e Cualquier profesional de atencién médica autorizado a ingresar
informacion en su historia clinica.

e Todos los departamentos y unidades.
e Cualquier miembro de un grupo voluntario que permitamos que lo ayude.
e Todos los empleados, el personal y otros trabajadores.

e Nuestras Entidades Afiliadas Cubiertas (Affiliated Covered Entities, ACE)
gue se encuentren bajo la propiedad comun o el control de Providence.

e Los miembros del personal médico de nuestros hospitales y los
profesionales médicos asociados mediante un acuerdo organizado de
atenciéon médica (OHCA) cuando prestan servicios en las instalaciones de
Providence.

Este aviso aplica a los servicios de los centros de administracidén de atencidn
médica de Providence y sus Entidades Afiliadas Cubiertas que se encuentren bajo
la propiedad comun o el control de Providence.
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La informacion adicional con respecto a las organizaciones que cumpliran con este
aviso, incluyendo todos los proveedores que proporcionan atencién médica al
publico en todos sus centros, puede encontrarse en https://www.providence.org/.

Relacion con los permisos y requisitos conforme a las leyes de privacidad
médica estatales y federales

Este aviso de practicas de privacidad pretende explicar sus derechos de privacidad
médica y nuestras responsabilidades en un lenguaje sencillo y comprensible. Las
leyes que regulan la privacidad médica son altamente complejas. Para mejorar la
capacidad de comprensidn, este aviso resume nuestras obligaciones y no incluye
todas las excepciones legales que pueden aplicar. Si no hemos incluido las
excepciones que estan disponibles segun la ley, no debe interpretarse mediante
este aviso que las excepciones no aplican. Providence no pretende que este aviso
cree mas obligaciones o restricciones a Providence que las exigidas por ley.

Informacion de contacto

Numero de la linea telefdnica de integridad de la oficina de privacidad de
Providence: 1-888-294-8455

Numero de la oficina de sistema de Providence St. Joseph Health: 1-425-525-3355
1801 Lind Avenue SW, Suite 9016

Renton, WA 98057-9016
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Additional Resource: Translated Resources for Covered Entities Provided by the OCR

English text being translated:

ATTENTION: If you speak [insert language], language assistance services, free of charge, are available
to you. Call 1-xxx-xxx-XxxX (TTY: 1-XXX-XXX-XXXX).

Last Updated: 10/22/2020

Providence (AK/CA/MT/OR/WA)/Kadlec/PacMed Translated Taglines:

Espanol (Spanish)

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicidn servicios gratuitos de
asistencia lingiiistica. Llame al 888-311-9127 (TTY: 711).

(Vietnamese)

M (Chinese) VER: WREFET G, R PG IR e & P OO EE RS, FE I 888-
311-9127 (TTY: 711 )
Tieng Viét CHU Y: N&u ban néi Tiéng Viét, cac dich vu hd tro ngdn ngit mién phi c6 san

danh cho ban. Goi s6 888-311-9127 (TTY: 711).

Tagalog (Tagalog —
Filipino)

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga
serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 888-311-9127
(TTY: 711).

(Korean)

=9 BF=S0{1E At E , 2101 x| MH[AE FERZ 0|8std &

& LICt 888-311-9127 (TTY: 711) HOZ T35 F A2,

StAl= B

Pycckun (Russian)

BHUMAHMWE: Ecnun Bbl rOBOPUTE Ha PYCCKOM A3blKe, TO Bam A0CTYMNHbI
6ecnnaTtHbie ycnyru nepesoga. 3s8oHuTe 888-311-9127 (tenetaiin: 711).

Swyjbptlu (Armenian)

NhcUNPE3NRL. Bph jununid tp huykpkt, wmyw dkq Jupnn Gu
npudwunpyly (kqqulijut wowlgmpiut wuydwp Swnwynipjniutbp:
Quiiquhwpkp 888-311-9127 (htnwnhuyy (TTY) 711).

iy (Arabic) A8 Uilaa 558 sia 4 gall) 3o lisal) oot o 1 salels gy o) Aadl) () galSs 255 13) 2ol o )

e Ghill s aand) Cilaal TTY 431K1 48 5ol Jady f) 1-888-311-9127 <ailed) a8 s | skl
(711 80

=4 (Farsi) L3l e pbl 8 Lad (5l OBG1) <) gamy (L) S g S o0 Cuna B L3 40 K dagl

Persian (Farsi) A% el (TTY:711) 888-311-9127 o _lads

HZ3#% (Japanese) AESRIE: BREZEINDGEES. BHOEEXEZ HAWETE

9. 888-311-9127 (TTY:711) F¥T. PBEEICTIERK(IZE LN,

YAt (Punjabi) s TgG: 7 3 Ut 98 3, 31 9 ufes Aurfes A 303 B He3

Panjabi* SusfaJi 888-311-9127 (TTY: 711) 3 TH 4

i2s (Cambodian) @emngm; wasiSinmrgmSunwMm anigs

Mon-Khmer, 191NN SR AM AN SHU SN SINRHRINWR AR RIGY

Cambodian syugisiniSiiue 888-311-9127 (TTY: 711)4

&3 (Hindi) ST &: A( 37T oGl ATAd g AT AT (o0 {%d § ATHT HgMAdT HaT0 Iqes

21 888-311-9127 (TTY: 711) 9T &I HI|



https://www.hhs.gov/civil-rights/for-individuals/section-1557/translated-resources/index.html

Hmoob (Hmong)

LUS CEEV: Yog tias koj hais lus Hmoob, koj tuaj yeem siv cov kev pab txhais lus
pub dawb. Hu rau 888-311-9127 (TTY: 711).

a1 'lng (Thai)

Tdsansu: vnaawan ' lng aadiuisaldusnisaudie
w&amanelalaeliiai a3 Tng 888-311-9127 (TTY: 711)

Deutsch (German)

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfligung. Rufnummer: 888-311-9127 (TTY: 711).

53 (Urdu)

1S IS Al (e e iladd (S a2 (S g S gegm Se sl @l S iaas
888-311-9127 .(TTY: 711)

YkpaiHncbka (Ukrainian)
Ukrainian*

YBATA! AKLLO BM pPO3MOBIAETE YKPATHCbKOIO MOBOIO, BU MOMKETE 3BEPHYTUCA
[0 6Ee3KOLITOBHOT C/TY»K6M MOBHOI NiagTPUMKN. TenedoHyliTe 3a Homepom 888-
311-9127 (tenetann: 711).

Francais (French)

ATTENTION: Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous sont
proposés gratuitement. Appelez le 888-311-9127 (ATS: 711).

Diné Bizaad (Navajo)

Dii baa ako ninizin: Dii saad bee yanilti’go Diné Bizaad, saad bee aka’anida’
awo’dé¢’, t°aa jiik’eh, éi na holg, koji’ hodiilnih 1-888-311-9127 (TTY: 711.)

WI9220 (Lao)

PVIVCOIO: ) MW MO MWIFII0, L NIVL D NIVY 08

Laotian
"0 mwizalosu gee 2l wn v . W 888-311-9127
(TTY: 711).

12Ul (Gujarati) YAUAL: 67l dH QLGXQLd'.l ollddl $l, dl [:t:-‘@&ir YL AUSIA AAAL dHIRL HI2 BUdsy €9,
5l 50 888-311-9127 (TTY: 711).

Cushite* XIYYEEFFANNAA: Afaan dubbattu Oroomiffa, tajaajila gargaarsa afaanii,
kanfaltiidhaan ala, ni argama. Bilbilaa 888-311-9127 (TTY: 711).

qu (Amharic) MNFOA: PTG T ATICE NPT OHCHIR ACSH BCERTFT NIR APIHPT

mharic

+HIE+PA: L MN+AD 2P LM 888-311-9127 (PNTYF A+ATFMD-: 711)

Roména (Romanian)
Romanian*

ATENTIE: Daca vorbiti limba romana, va stau la dispozitie servicii de asistenta
lingvistica, gratuit. Sunati la 888-311-9127 (TTY: 711).

Gagana fa'a Samoa
(Samoan)

Samoan*

MO LOU SILAFIA: Afai e te tautala i le Gagana Samoa, o loo iai auaunaga
fesoasoani, e leai se totogi mo oe, Telefoni maiile: 888-311-9127 (TTY:711)

llokano (llocano)
llocano*

AGATENSION: No agsasaokayo iti llocano, dagiti serbisio para ti tulong iti
pagsasao nga awan ti bayadan ket siaadda para kadakayo. Tawagan ti
888-311-9127 (TTY: 711).

Italiano (Italian)

ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia l'italiano, sono disponibili servizi di
assistenza linguistica gratuiti. Chiamare il numero 888-311-9127 (TTY: 711).

Polski (Polish)

UWAGA: Jezeli mdwisz po polsku, mozesz skorzystac¢ z bezptatnej pomocy
jezykowej. Zadzwon pod numer 888-311-9127 (TTY: 711).

Norsk (Norwegian)
Norwegian*

MERK: Hvis du snakker norsk, er gratis sprakassistansetjenester tilgjengelige
for deg. Ring 888-311-9127 (TTY: 711).

Deitsch (Pennsylvania
Dutch)

Wann du schwetzscht, kannscht du mitaus Koschte ebber gricke, ass dihr helft
mit die englisch Schprooch. Ruf selli Nummer uff: Call 888-311-9127 (TTY: 711).

American Sign
Language




Swedish Translated Taglines

Espanol (Spanish)

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicidn servicios gratuitos de
asistencia lingiiistica. Llame al 888-311-9127
(TTY: 711).

FHPC (Chinese) HE: WMRERES S, AT LA SRR A B p SO RE AR, R
888-311-9127 (TTY: 711 )
Tieng Viét CHU Y: N&u ban néi Tiéng Viét, cac dich vu hd tro ngdn ngit mién phi co san

(Vietnamese)

danh cho ban. Goi s6 888-311-9127 (TTY: 711).

Tagalog (Tagalog —
Filipino)

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga
serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 888-311-9127
(TTY: 711).

(Korean)

=

ol

Fo|: =018 A8 stAlE B2, AU0{ X[ MH[AE FEZ 0|8

£ QU&LICH 888-311-9127 (TTY: 711) HO 2 TSIl FAAIL.

Pycckun (Russian)

BHUMAHWE: Ecnun Bbl rOBOPUTE Ha PYCCKOM A3blKe, TO BamM A0CTYMNHbI
b6ecnnaTtHbie ycnyrn nepesoga. 3s8oHuTe 888-311-9127 (tenetanin: 711).

Swyjbptlu (Armenian)

NhcUNPE3NRL. Bph jununid tp huykpkt, wmyw dkq Jupnn Bu
npudwunpyly (kqqulijut wowlgnmpiut wydwp Swnwynipjniutibp:
Quiiquhwpkp 888-311-9127 (hknwnhuyy (TTY) 711).

s (Arabic) A8 Uila 558 sia 4 gll) 3o el oot o 1 salels gy o) Aadl) () galSs 255 13) 2ol o 53
Sl JLaiV xie 888-311-9178 iilell ad 5 5f] 888-311-9127 ailell a5y | s
gl il TTY 4080 48 0l 1ady ) [(Swedish Edmonds) 3 sed) & (s sual) (bl
(711 @0 e Ghailly
)4 (Farsi) L2l e b Lad (sl O8I )y g (A0 ) 0l (1S s Cmaa B L) 4 S 1 dagl
Persian (Farsi) 2,80 e (TTY:711) 888-311-9127 o e
H##E (Japanese) IREIE . AXREZEINSGE. BHOEEXEZ SRRV
F9. 888-311-9127 (TTY:711) FT. BBEEIC T TEK 2L
YAt (Punjabi) fovms oG 7 3t Uardt 8% 3, 37 g ufee marfesT e 3073 &t Hes Gusfy
Panjabi* J1888-311-9127 (TTY: 711) '3 IS I3 |
g4 (Cambodian) VUG HIYAN: (U SIOIMNA R SUNWManis!
Mon-Khmer, ISIUNS SWIRAM AN SN SEUSSUNAEA N WS A A SN
Cambodian s isiie 888-311-9127 (TTY: 711)4
{4t (Hindi) €T 3: ATQ 3T [gal aTad 8 af 3T [ T H AT FZAAT 4410 I0eT6d]

21 888-311-9127 (TTY: 711) T Fiet FLl

Hmoob (Hmong)

LUS CEEV: Yog tias koj hais lus Hmoob, koj tuaj yeem siv cov kev pab txhais lus
pub dawb. Hu rau 888-311-9127 (TTY: 711).

a1 'lng (Thai)

Tdsansu: vnaawan 1 lng aadiunsaladusnisanudavida
MM lalaelufianldang Tng 888-311-9127 (TTY: 711)

Deutsch (German)

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfligung. Rufnummer: 888-311-9127 (TTY: 711).




33,0 (Urdu)

d&-wg@ﬁujw&h&h&iédnéobjﬁ%ﬂjﬁsuﬁc"ﬁﬁj.ﬁ)\ gw_ﬂ )g\ EgY
(TTY: 711) 888-311-9127 S

YkpaiHcbka (Ukrainian)
Ukrainian*

YBATA! AKW,0 BM PO3MOBAAETE YKPATHCbKOIO MOBOLO, BU MOXKETE 3BEPHYTUCA
A0 6e3KOWTOBHOI CNyKOU MOBHOI NiATPMMKN. TenedoHynTe 3a HOMEPOM
888-311-9127 (Tenetamn: 711).

Francais (French)

ATTENTION: Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous sont
proposés gratuitement. Appelez le 888-311-9127 (ATS: 711).

Diné Bizaad (Navajo)

Dii baa ako ninizin: Dii saad bee yanitti’go Diné Bizaad, saad bee aka’anida’
awo’déé’, t'a4 jiik’eh, &1 na hold, koji® hodiilnih 1-888-311-9127 (TTY: 711.)

WI9220 (Lao)

PVIVCOIO: ) MW IO MWIFIVI0, L NIVL D NIVY 08

Laotian
"0 mwizalosu cgee 2o wn v v, W 888-311-
9127 (TTY: 711).

1%l (Gujarati) YAl oxL dH ?LWQH.]. ollddl &L, dl [:'l.:-‘?ée& GLLYL USIA AL dHIRL HI2 Gudoy 9,
5l 53 888-311-9127 (TTY: 711).

Cushite* XIYYEEFFANNAA: Afaan dubbattu Oroomiffa, tajaajila gargaarsa afaanii,
kanfaltiidhaan ala, ni argama. Bilbilaa 888-311-9127 (TTY: 711).

qu (Amharic) MNFOA: PTG £TE ATICE NPT OHCHIR ACSH BCERTFT NIR APIHPT

mharic

+HIE+PA: L MN+AD 2D LLM-A 888-311-9127 (A2NTYF A+ATFD-: 711)

Romana (Romanian)
Romanian*

ATENTIE: Daca vorbiti limba romana, va stau la dispozitie servicii de asistenta
lingvistica, gratuit. Sunati la 888-311-9127 (TTY: 711).

Gagana fa'a Samoa
(Samoan)

Samoan*

MO LOU SILAFIA: Afai e te tautala i le Gagana Samoa, o loo iai auaunaga
fesoasoani, e leai se totogi mo oe, Telefoni maiile: 888-311-9127 (TTY:711)

llokano (llocano)
llocano*

AGATENSION: No agsasaokayo iti llocano, dagiti serbisio para ti tulong iti
pagsasao nga awan ti bayadan ket siaadda para kadakayo. Tawagan ti
888-311-9127 (TTY: 711).

Italiano (Italian)

ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia l'italiano, sono disponibili servizi di
assistenza linguistica gratuiti. Chiamare il numero 888-311-9127 (TTY: 711).

Polski (Polish)

UWAGA: Jezeli méwisz po polsku, mozesz skorzysta¢ z bezptatnej pomocy
jezykowej. Zadzwon pod numer 888-311-9127 (TTY: 711).

Norsk (Norwegian)
Norwegian*

MERK: Hvis du snakker norsk, er gratis sprakassistansetjenester tilgjengelige
for deg. Ring 888-311-9127 (TTY: 711).

Deitsch (Pennsylvania
Dutch)

Wann du schwetzscht, kannscht du mitaus Koschte ebber gricke, ass dihr helft
mit die englisch Schprooch. Ruf selli Nummer uff: Call
888-311-9127 (TTY: 711).

Somali OGAYSIIS: Hadaa ku hadasho luugada Soomaaliga, waxaa kuu diyaara
caawisyo xaga luuga daada oo kuu bilaahsh ah Fadlan Wac taleefaankaan.
888-311-9127 (TTY: 711)

Tigrigna / Tigrinya ATt TTAT: A& R NAAT FIICTPT ATFAT ANANFT6h NCILERNT &CA A& FCTT

Al ANANA F Pk BLAA: 1-888-311-9127 (FF2: 711)




Texas Translated Taglines

Espanol (Spanish)

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicidn servicios gratuitos de
asistencia lingiistica. Llame al 888-311-9127 (TTY: 711).

{\il?:t%;,ri?;se) CHU Y: N&u ban néi Tiéng Viét, cac dich vu hd tro ngdn ngit mién phi co san
danh cho ban. Goi s6 888-311-9127 (TTY: 711).

FRAH (Chinese) EE: WREFET S, AT LA SR B SO EE IR, REECE
888-311-9127 (TTY: 711 )

(Korean) ol 3205 AFBSIAIE B2, 210 X|9 MH|AE REZ 0|54

2= QU&LICEH 888-311-9127 (TTY: 711) HO 2 F3l6H FAA|L.

42l (Arabic) A8 Uilsa 558 sia 4 gll) 3o el cleads o 1 salels gy o) Aadl) () galSs 255 13) 2ol o )
ailell a8y 1 latl]1-888-311-9127 A5\K) 43 yuall L, }i) TTY e Ghill CMS\ alaal
(711 &0

32 (Urdu) JE L G Al (e Cide Cledd (S aae (S b)) S siagn e )l ) Kl iaas

o S.(TTY: 711)

Tagalog (Tagalog —
Filipino)

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga
serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 888-311-9127
(TTY: 711).

Francais (French)

ATTENTION: Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous sont
proposés gratuitement. Appelez le 888-311-9127 (ATS: 711).

f&dt (Hindi) €T 3: TTq T [gal arad 8 af 39k [T T H AT FZMAAT 4410 I0eT6d]
21 888-311-9127 (TTY: 711) T Fiet FLl

s L SaS Oloas I Sumw 481 tasgs

(Persian) Oy Syge 4wy ls glo) 4o

o cowled wydwd Ho ¢ Swl
&) 888-311-9127 (TTY: 711)

Deutsch (German)

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfiigung. Rufnummer: 888-311-9127 (TTY: 711).

1%l (Gujarati)

Q2L 61 dH ARl olladl €L, dl [ 9es UL AGIAL AL AHIRLHIS Gudoy B,
54 50 888-311-9127 (TTY: 711).

Pycckun (Russian)

BHUMAHWE: Ecnun Bbl rOBOPUTE Ha PYCCKOM A3blKe, TO BamM A0CTYMNHbI
b6ecnnaTtHbie ycnyru nepesoga. 3s8oHuTe 888-311-9127 (tenetanin: 711).

HZ%E (Japanese)

FEFIE  HAREZESNDIEES. EHOESEZEXCHAAW:EIT
F9. 888-311-9127 (TTY:711) F£T. HEEEICTTEHK SIS

WI9220 (Lao)
Laotian

PVIVCOIO: ) MW MO MWIFII0, L NIVL D NIVY 08

"0 mwizalosu cgee 2lm wn v v, W 888-311-
9127 (TTY: 711).

American Sign
Language




New Mexico Translated Taglines

Espanol (Spanish)

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicidn servicios gratuitos de
asistencia lingiistica. Llame al 888-311-9127 (TTY: 711).

Diné Bizaad (Navajo)

Dii baa ak6 ninizin: Dii saad bee yanilti’go Diné Bizaad, saad bee 4ka’4nida’
awo’dé¢¢’, t’aa jiik’eh, éi nd holg, koji’ hodiilnih 1-888-311-9127 (TTY: 711.)

Tieng Viét
(Vietnamese)

CHU Y: N&u ban néi Tiéng Viét, cac dich vu hd tro ngdn ngit mién phi co san
danh cho ban. Goi s6 888-311-9127 (TTY: 711).

Deutsch (German)

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfligung. Rufnummer: 888-311-9127 (TTY: 711).

SHHC (Chinese) R WEREFEF S, M CUAR IR T B b SRR I, B5EE
888-311-9127 (TTY: 711)
42l (Arabic) oS Lillaa 558 st 4 gall) 3o Lsal) ileads o 1 saleld gy o) ARll) () salSs 255 13) 1oliiiN) oo )
ailel) o8 5y ) shail]-888-311-9127 4SSN 48 jual) by ) TTY e shaill 5 aand) Cilaial
(711 S
(Korean) elo] X|#d MHIAE 22 0|835H4A

Fo|: BF=01& AI83stAlE B2,

4 QU&LICH 888-311-9127 (TTY: 711) HO 2 M3l FAAIL.

Tagalog (Tagalog —

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga

o
Hlipino) serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 888-311-9127
(TTY: 711).
F### (Japanese) EREE: BREZHEINDGE. BHOSEIMRE SRRV ER

F9. 888-311-9127 (TTY:711) £ T. PEBEEICTITEHK IS

Frangais (French)

ATTENTION: Si vous parlez frangais, des services d'aide linguistique vous sont
proposés gratuitement. Appelez le 888-311-9127 (ATS: 711).

Italiano (Italian)

ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia l'italiano, sono disponibili servizi di
assistenza linguistica gratuiti. Chiamare il numero 888-311-9127 (TTY: 711).

Pycckun (Russian)

BHUMAHMWE: Ecnn Bbl roBOpUTE HAa PYCCKOM A3blKe, TO BAM AOCTYMHbI
6ecnnaTHble ycnyru nepesoa. 38oHuTe 888-311-9127 (tenetann: 711).

&& (Hindi) &I & Fle T (ol Fred g af 3eh forT qod H ATHT FgrIar 4410 3qesel
21 888-311-9127 (TTY: 711) 9T &I HI|

sy L3 SoS Olods I Suss H S tds>gS

(Persian) Oy O 40wyl olo)

¢ Swl

Faw cowlod wydwd o
o2 888-311-9127 (TTY: 711)

a1 'lng (Thai)

Tdsansu: naawan 1 lneg aadiusaldusnisainudia
WRanman ' lalaaluiai1d3ne Tns 888-311-9127 (TTY: 711)

American Sign
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