
 

गैर-भेदभाव और संचार सहायता 
प्रोिवड�स स�ट जोसेफ हे� (Providence St. Joseph Health)और उसके सहयोगी 1(सामूिहक �प से "PSJH") लागू फेडरल नाग�रक 
अिधकारो ंके कानूनो ंका अनुपालन करते ह� और स्थानीय, रा� या फेडरल कानूनो ं�ारा िनिष� िकसी भी आधार पर िकसी भी PSJH 
काय�क्रम या गितिविध का लाभ लेने वाले वाले िकसी भी ��� से न भेदभाव करते ह�, न ही उनको इनसे वंिचत करते ह� या उनसे अलग तरह 
का �वहार भी नही ंकरते। इनम� िन� आधार शािमल ह�, लेिकन इ�ी ंसीिमत नही ंह� - न�, रंग, धािम�क पंथ (धािम�क पोशाक और पालन-
पोषण प्रथाओ ंसिहत), रा�� ीय मूल (िनि�त भाषा उपयोग प्रितबंधो ंसिहत), वंश, िवकलांगता (मानिसक और शारी�रक, HIV और AIDS भी 
शािमल), िचिक�ा �स्थित (क� सर और आनुवांिशक गुणो ंसिहत), वैवािहक �स्थित, आयु, िलंग (गभा�वस्था, प्रसव, �नपान और संबंिधत 
िचिक�ा �स्थित सिहत), िलंग, िलंग पहचान, िलंग अिभ��� और यौन अिभिव�ास, आनुवांिशक जानकारी (प�रवार िचिक�ा इितहास 
सिहत), या सै�/ वयोवृ� �स्थित जैसा िक उ�� फेडरल और रा� कानूनो ंऔर िनयमो ंके तहत प�रभािषत िकया जाता है, की जाती है। 
 
अमे�रकी िवकलांगो ंका अिधिनयम (American with Disabilities Act, ADA)के अनुपालन म�, PSJH यो� दुभािषयो ंऔर अ� सहायक 
मदद एवं सेवाएं िबना िकसी शु� प्रदान करता है :   

(1) उन लोगो ंको, जो हमारे साथ प्रभावी ढंग से संवाद करने म� अ�म हो,ं जैसे : (a) यो� संकेत भाषा दुभािषये; और (b) अ� प्रा�पो ं
(बड़े िपं्रट, ऑिडयो, सुलभ इले�� ॉिनक प्रा�प, अ� प्रा�प) म� िल�खत जानकारी; तथा  

(2) उन लोगो ंको िजनकी प्राथिमक भाषा अंगे्रजी नही ंहै, जैसे : (a) यो� दुभािषये; और (b) अ� भाषाओ ंम� िल�खत जानकारी। 
 

यिद आपको उपरो� सेवाओं म� से िकसी की आव�कता है, तो कृपया नीचे िदए गए नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights 
Coordinator) से संपक�  कर�।  यिद आपको दूरसंचार �रले सेवाओ ं(Telecommunications Relay Services) की आव�कता है, तो 
कृपया 1-800-833-6384 या 7-1-1 पर कॉल कर�। 
 
यिद आपको लगता है िक PSJH इन सेवाओ ंको प्रदान करने म� िवफल रहा है या िकसी अ� तरीके से न�, रंग, धािम�क पंथ (धािम�क 
पोशाक और पालन-पोषण प्रथाओ ंसिहत), रा�� ीय मूल (िनि�त भाषा उपयोग प्रितबंधो ंसिहत), वंश, िवकलांगता (मानिसक और शारी�रक, 
HIV और AIDS भी शािमल), िचिक�ा �स्थित (क� सर और आनुवांिशक गुणो ंसिहत), वैवािहक �स्थित, आयु, िलंग (गभा�वस्था, प्रसव, 
�नपान और संबंिधत िचिक�ा �स्थित सिहत), िलंग, िलंग पहचान, िलंग अिभ��� और यौन अिभिव�ास, आनुवांिशक जानकारी (प�रवार 
िचिक�ा इितहास सिहत), या सै�/ वयोवृ� �स्थित, के आधार पर भेदभाव िकया है, तो आप नीचे सूचीब� अपने स्थान के िलए नाग�रक 
अिधकार सम�यक से संपक�  करके PSJH म� िशकायत दज� कर सकते ह� : 

रा�/सेवा नाग�रक अिधकार सुलभता सम�यक 

एंबुलेटरी केयर 
(Ambulatory Care)  
नेटवक�  

नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 800 Fifth Ave, Seattle, WA  98104 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
Nondiscrimination.ACN@providence.org 

Alaska नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 3200 Providence Dr., Anchorage, AK 99508 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
ई-मेल: Nondiscrimination.AK@providence.org 

California, Northern नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 1165 Montgomery Drive,  Santa Rosa, CA 
95405 
दूरभाष : 1-707-321-9381; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
ई-मेल : Nondiscrimination.NCAL@stjoe.org 

California, Southern 
 

 

नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 501 S. Buena Vista St., 
Burbank, CA  91505 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
ई-मेल : Nondiscrimination.SCAL@providence.org 

Hoag Memorial नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), One Hoag Drive, Newport Beach, CA 92663 
दूरभाष : 1-949-764-4427; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
ई-मेल : CorporateCompliance@hoag.org  

Home & Community Care नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 2811 S. 102nd St, Suite 220, Tukwila, WA 
98168 
दूरभाष : 1-844-469-1775 दुभािषया लाइन :1-888-311-9127 
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रा�/सेवा नाग�रक अिधकार सुलभता सम�यक 

ई-मेल : Nondiscrimination.HCC@providence.org 

Montana नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 1801 Lind Avenue SW, Renton, WA 98057  
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
ई-मेल : Nondiscrimination.MT@providence.org 

Oregon नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 4706 NE Glisan St., Portland, OR 97213  
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
ई-मेल : Nondiscrimination.OR@providence.org 

Texas/New Mexico नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 3615 19th St. Box 337, Lubbock, TX  79410 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127  
ई-मेल : Nondiscrimination.TXNM@providence.org   

Kadlec नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 888 Swift Blvd, Richland, WA  99352 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
Nondiscrimination.KMC@providence.org 

Pacific Medical Centers 
(PacMed) 

नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 1200 12th Avenue South, Seattle, WA 98144 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
Nondiscrimination@pacmed.org  

Swedish नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 747 Broadway, Seattle, WA  98122 
दूरभाष : (206) 215-2613; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
ई-मेल : Compliance@swedish.org  

Eastern Washington  
(Providence Health Care) 

नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 101 West 8th Ave, Spokane, WA  99204 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
Nondiscrimination.PHC@providence.org 

Northwest Washington 
(Seattle की उ�री िदशा) 

नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 1321 Colby Avenue, Everett, WA  98201 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
Nondiscrimination.NWR@providence.org 

Southeast Washington 
(Walla Walla/Tri-cities) 
 

नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 401 W Poplar St, Walla Walla, WA  99362 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
Nondiscrimination.SER@providence.org 

Southwest Washington 
(Seattle की दि�णी िदशा) 

नाग�रक अिधकार सम�यक (Civil Rights Coordinator), 413 Lilly Road NE, Olympia, WA  98506 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
Nondiscrimination.SWR@providence.org 

 2व� �र की अपील, सभी 
�ेत्रो ंके िलए 

PSJH – Nondiscrimination Appeals, Risk and Claims Division, 1801 Lind Ave. SW, Renton, WA  98057 
दूरभाष : 1-844-469-1775; दुभािषया लाइन :  1-888-311-9127 
ई-मेल : Nondiscrimination.PSJH@providence.org 

   03/25/2021 को अ�ितत 

आप ���गत �प से या डाक, फै�, या ईमेल �ारा िशकायत दज� कर सकते ह�।  यिद आपको िशकायत दज� करने म� 
सहायता की ज�रत है, तो ऊपर बताए गए नाग�रक अिधकार सम�यक आपकी सहायता के िलए उपल� ह�।  
 
आप नाग�रक अिधकारो ंकी िशकायत िन� के पास भी दज� कर सकते ह�- U.S. Health and Human Services िवभाग, 
नाग�रक अिधकारो ंके काया�लय को नाग�रक अिधकार िशकायत पोट�ल, जो यहां उपल� 
है https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, के मा�म से इले�� ॉिनक तरीके से या डाक या फोन �ारा :  

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue SW.  
Room 509F, HHH Building, 
Washington, DC 20201, 
1–800–368–1019, 800–537–7697 (TDD). 
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िशकायत फॉम� यहां पर उपल� ह� : http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 
 
 

अमे�रकी सांकेितक भाषा सभी रा�, सभी �ेत्र 

 

 
 

 
1 इस सूचना के प्रयोजनो ंके िलए, "सहयोगी" को िकसी भी ऐसी इकाई के �प म� प�रभािषत िकया गया है जो प्रोिवड�स 
हे� एंड सिव�सेज (Providence Health & Services) या वे�न� हे�कने� (Western HealthConnect) के 
मािलकाना हक या िनयंत्रण म� ह�, िजनम� ये भी शािमल ह�, लेिकन इ�ी ंतक सीिमत नही ंह� - �ीिडश हे� सिव�सेज 
(Swedish Health Services), �ीिडश एडमंड्स (Swedish Edmonds), कडलेक रीजनल मेिडकल स�टर (Kadlec 
Regional Medical Centers), पैकमेड ��िन� (PacMed Clinics), इनल�ड नॉथ�वे� हे� सिव�सेज (Inland 
Northwest Health Services), प्रोिवड�स मेिडकल गु्रप (Providence Medical Group), �ीिडश मेिडकल गु्रप 
(Swedish Medical Group), फेिस मेिडकल गु्रप (Facey Medical Group), प्रोिवड�स मेिडकल इं�ी�ूट 
(Providence Medical Institute) और उन संस्थाओ ं�ारा संचािलत सभी सहायक कंपिनयां, सुिवधाएं और स्थान। 
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